®
wortwelt

4 Verstandlichkeitsfaktoren

persdnlich unpersoénlich gegliedert ungegliedert
Alltagssprache Amtsfloskeln Wichtiges am Anfang Unwichtiges am Anfang
aktive Sprache passive Sprache roter Faden sichtbar zusammenhanglos
anregend farblos Wesentliches auf einen Blick alles gleich gewichtet
freundlich distanziert im Unternehmensdesign uneinheitlich gestaltet
verstandlich kompliziert punktgenau weitschweifig
Zeitwortstil Hauptwortstil kurz zu lange
gelaufige Worter viele Fach- und Fremdworter aussagekraftig Nullbotschaft
bildhaft abstrakt am Punkt detailverliebt

klar auffordern indirekt auffordern jedes Wort notwendig Uberflussiges
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