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Axel Ebert gewinnt fir wortwelt Best Practice Award

Axel Ebert, 41, freut sich tGber den Best Practice Award fur ,WKO im Wort*, der ihm
gestern im Rahmen einer PRVA-Veranstaltung verliehen wurde. ,WKO im Wort® ist ein
mehrjahriges Sprach-Projekt der Wirtschaftskammer Osterreich. Ziel war es, innerhalb
der komplexen Struktur der Wirtschaftskammern — mit rund 1.400 Einzelorganisationen
und dezentralem Aufbau — einen frischen, kundenfreundlichen Sprachstil und einheitlich
Brief-Standards zu entwickeln. Von der Analyse der Korrespondenz Uber die Schulung
der Mitarbeiter in den Landeskammern bis zur Kampagne fir die Service-Werte
(kompetent, dynamisch, sympathisch) ein spannendes und herausforderndes
Unterfangen.

Ebert ist Griinder und Partner der Wording-Agentur wortwelt. Das Unternehmen hat seit
2002 Uber 80 Sprachprojekte in Osterreich und Deutschland durchgeflnhrt.

wortwelt® ist die 6sterreichische Spezial-Agentur fiir Unternehmenssprache. Axel Ebert,
Michael Haunschmied, Karin Krobath, Markus Ruppnig & Ralf Tometschek setzen seit
sechs Jahren Wording-Projekte fir Handels- und Dienstleistungsunternehmen,
Industrie, Telekommunikation und &ffentliche Verwaltungen erfolgreich um.
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